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1. Общие положения 

1.1. Настоящие Правила приняты в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации о страховании, содержат в себе стандартные условия, на которых Общество с ограниченной ответственностью "Группа Ренессанс Страхование", в дальнейшем именуемое Страховщик, заключает договоры комбинированного страхования Средств Наземного Транспорта (далее – СНТ) с юридическими и дееспособными физическими лицами, в дальнейшем именуемыми Страхователями. 

1.2. Настоящее комбинированное страхование включает: 

· страхование автотранспортного средства и установленного на нем дополнительного оборудования; 

· страхование гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств (автогражданской ответственности); 

· страхование жизни и здоровья водителя и пассажиров автотранспортного средства от несчастного случая в результате дорожно-транспортного происшествия; 

· страхование СНТ от поломок. 

1.3. Страхование автогражданской ответственности и страхование жизни и здоровья водителя и пассажиров регламентируется соответствующими Дополнительными условиями (Приложения 1, 2). 

1.4. При заключении договора страхования на условиях, содержащихся в настоящих Правилах, эти условия становятся неотъемлемой частью договора страхования и обязательными для Страхователя и Страховщика. 

1.5. Договор страхования считается заключенным на основании настоящих Правил в том случае, если в страховом полисе прямо указывается на их применение и сами Правила приложены к полису. Вручение Страхователю Правил страхования при заключении договора удостоверяется записью в страховом полисе. 
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2. Договор страхования, понятие и порядок его заключения. 

2.1. По договору страхования, заключенному на основании настоящих Правил, Страховщик обязуется за обусловленную договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в договоре события (страхового случая), возместить Страхователю или назначенному им лицу, в пользу которого заключен договор (Выгодоприобретателю), причиненные вследствие этого события убытки в застрахованном имуществе (выплатить страховое возмещение) в пределах определенной договором суммы (страховой суммы). 

2.2. Договор страхования может быть заключен только в пользу лица, имеющего основанный на законе, ином правовом акте или гражданско-правовой сделке интерес в сохранении принимаемого на страхование имущества (например, в пользу собственника, арендатора, лица, пользующегося транспортным средством по доверенности с полномочиями, включающими в себя право на заключение договоров страхования). Договор страхования, заключенный при отсутствии у Страхователя или Выгодоприобретателя) интереса в сохранении страхуемого имущества, недействителен. 

Договор страхования транспортного средства на случай УГОНА, КРАЖИ, РАЗБОЯ, ГРАБЕЖА и МОШЕННИЧЕСТВА может быть заключен только в пользу собственника или другого лица, наделенного собственником правомочиями по распоряжению транспортным средством, включая и правомочие отчуждения в пользу Страховщика права собственности на транспортное средство, подтвержденного соответствующей доверенностью. 

2.3. Договор страхования может быть заключен путем составления одного документа либо вручения Страховщиком Страхователю на основании его письменного заявления страхового полиса, подписанного уполномоченным представителем Страховщика. 

2.4. Для заключения договора страхования Страхователь представляет Страховщику подписанное им заявление на бланке установленной формы, в котором он обязан указать точные и полные сведения об объекте страхования и другую необходимую информацию в соответствии с реквизитами бланка заявления. 

Заявление на страхование является неотъемлемой частью договора страхования. 

При указании Страхователем в заявлении заведомо ложных сведений, Страховщик при наступлении страхового случая вправе признать договор страхования недействительным в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. 

2.5. Помимо сведений, предусмотренных бланком заявления, Страхователь обязан сообщить всю запрашиваемую Страховщиком (и известную Страхователю) информацию об обстоятельствах, имеющих значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления (риска страхования). 

2.6. Страхователь несет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ за достоверность и полноту данных, представленных им в заявлении и в ответах на письменные запросы Страховщика. 

2.7. При подаче заявления Страхователь должен документально подтвердить свои права и интересы (права и интересы Выгодоприобретателя) в отношении страхуемого имущества, а также представить оригиналы регистрационных документов на СНТ: свидетельство о регистрации транспортного средства, паспорт транспортного средства, технический паспорт автомотомашины, технический талон транспортного средства. 

2.8. При заключении договора страхования или изменении его условий Страхователь или Выгодоприобретатель по требованию Страховщика обязаны представить для осмотра представителю Страховщика транспортное средство. Результатом проведенного осмотра является заполненный "Лист осмотра СНТ", являющийся неотъемлемой частью договора страхования. 

За отмеченные в "Листе осмотра СНТ" поврежденные или отсутствующие по любой причине на момент заключения договора страхования элементы (узлы, агрегаты, детали) СНТ, Страховщик не несет ответственности при обращениях Страхователей по причинам их повреждения или утраты в период страхования. 

2.9. В договоре страхования стороны могут указать размер некомпенсируемого Страховщиком ущерба – франшизу, освобождающую Страховщика от возмещения ущерба, не превышающего определенный размер. 

Франшиза может быть условной или безусловной: 

· при установлении условной (невычитаемой) франшизы Страховщик не несет ответственности за ущерб, не превышающий сумму франшизы, но возмещает ущерб полностью при превышении его размера суммы франшизы; 

· при установлении безусловной (вычитаемой) франшизы во всех случаях возмещается ущерб за вычетом суммы франшизы. 

2.10. Договор страхования, если в нем не предусмотрено иное, вступает в силу в момент уплаты страховой премии или первого ее взноса. 

2.11. В случае утери договора страхования в период его действия Страховщик выдает Страхователю по его письменному заявлению дубликат. 

2.12. Если договором страхования не предусмотрено иное, страхование действует исключительно на территории Российской Федерации. 
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3. Объекты страхования. 

3.1. Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя, связанные с владением, пользованием и распоряжением СНТ, вследствие его повреждения, уничтожения (утраты), а также несения дополнительных расходов в результате такого повреждения, уничтожения (утраты). 

3.2. По договору страхования, заключенному на основании настоящих Правил, могут быть застрахованы: 

3.2.1. Средства наземного транспорта отечественного и иностранного производства (легковые и грузовые автомобили, прицепы и полуприцепы, автобусы, мотоциклы и другие механические транспортные средства), находящиеся на учете в органах ГИБДД, прошедшие очередной государственный технический осмотр, не имеющие значительных механических и коррозийных повреждений кузова. 

Допускается страхование только что приобретенного Страхователем или ввезенного им из-за границы средства наземного транспорта по справке-счету или таможенной декларации до его регистрации в органах ГИБДД, – при этом обязательства по риску УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО возникают у Страховщика после регистрации в ГИБДД застрахованного транспортного средства в день внесения соответствующей записи в страховой полис на основании представленных документов; 

3.2.2. Дополнительные (т.е. не входящие в соответствии с документацией завода-изготовителя в комплект транспортного средства) оборудование и принадлежности транспортного средства: специальная покраска, автомобильная телерадиоаппаратура, декоративная отделка и оборудование салона, приборы, световое, сигнальное и другое оборудование, комплект инструментов, аптечка, огнетушитель, знак аварийной остановки, противоугонная система, установленные на транспортном средстве, а также тент грузовых автомобилей, прицепов и полуприцепов. 
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4. Страховые риски и страховые случаи. 

4.1. Страховым случаем является свершившееся событие, предусмотренное договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату Страхователю. 

4.2. На основании настоящих Правил и Приложений 1 и 2 к ним, и в соответствии с письменным заявлением Страхователя, могут быть застрахованы следующие риски (все риски одновременно, несколько по выбору или каждый по отдельному договору страхования, с франшизой или без франшизы): 

4.2.1. "УЩЕРБ" – имущественные потери Страхователя, вызванные повреждением или уничтожением СНТ (его частей) в результате дорожно-транспортного происшествия (далее ДТП), пожара, взрыва, стихийного бедствия, противоправных действий третьих лиц, падения инородных предметов, а также вызванные кражей только отдельных (неномерных) частей или агрегатов СНТ, а также несение иных, связанных с этим дополнительных расходов (расходы на аренду иного аналогичного транспортного средства на время ремонта поврежденного, если это предусмотрено договором страхования, расходы на эвакуацию поврежденного транспортного средства). 

Под стихийным бедствием, согласно настоящим Правилам, понимается: наводнение, затопление, землетрясение, оползень, обвал, оседание грунта, удар молнии, вихрь, ураган, смерч. 

Вышеперечисленные события, приведшие к повреждению колесных дисков и шин СНТ, могут быть признаны страховыми случаями только при том условии, если они повлекли за собой и другие повреждения СНТ. 

4.2.2. "УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ" – утрата СНТ в результате перечисленных ниже событий: 

4.2.2.1. "УГОН" – неправомерное завладение СНТ без цели хищения. 

4.2.2.2. "КРАЖА" – тайное хищение СНТ. 

4.2.2.3. "РАЗБОЙ" – нападение в целях хищения СНТ, совершенное с применением насилия, опасного для жизни или здоровья, либо с угрозой применения такого насилия. 

4.2.2.4. "ГРАБЕЖ" – открытое хищение СНТ. 

4.2.3. "УЩЕРБ ПО ДОПОЛНИТЕЛЬНОМУ ОБОРУДОВАНИЮ" – имущественные потери, вызванные утратой, повреждением, уничтожением дополнительного оборудования в результате событий, предусмотренных ст.4.2.1-4.2.2 настоящих Правил. 

4.2.4. "ГРАЖДАНСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ" – ответственность владельцев СНТ в случае причинения в результате ДТП вреда жизни, здоровью и имуществу третьих лиц вследствие использования застрахованного СНТ лицами, допущенными к его управлению и указанными в договоре страхования. 

4.2.5. "НЕСЧАСТНЫЕ СЛУЧАИ" – смерть или постоянная утрата общей трудоспособности Застрахованных лиц (пассажиров или водителя), находящихся в указанном в договоре страхования СНТ, в результате телесных повреждений, полученных вследствие ДТП. 

4.2.6. "МОШЕННИЧЕСТВО" – хищение СНТ путем обмана или злоупотребления доверием. 

4.3. События, перечисленные в ст.4.2.1-4.2.6., признаются страховыми случаями, если они имели место в период действия договора страхования. 
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5 . Страховая сумма и страховая стоимость. 

5.1. Сумма, в пределах которой Страховщик обязуется выплатить страховое возмещение при наступлении страхового случая (страховая сумма), определяется соглашением между Страхователем и Страховщиком. 

5.2. Страховая сумма не может превышать действительной стоимости СНТ. 

5.3. Страховая сумма СНТ определяется с учетом его износа за период эксплуатации по таблице износа транспортных средств, исходя из отпускных цен, публикуемых в ежемесячном сборнике "Отпускные и рыночные цены на новые и подержанные автотранспортные средства, трактора, автомобильные и тракторные двигатели, мотоциклы, краны, автопогрузчики", издаваемом отделом ценообразования Центрального научно-исследовательского автомобильного и автомоторного института (НАМИ). 

В том случае, когда указанный сборник не содержит информации о цене на страхуемое транспортное средство, по соглашению сторон используются цены, приведенные в каталогах "SCHWACKE", "AUTO KATALOG" и других специализированных периодических изданиях. 

Нормы износа СНТ, применяемые для определения действительной стоимости СНТ и в период действия договора страхования (в процентах от страховой суммы): 

· 1-й год эксплуатации – 20% за год, 

· 2-й год эксплуатации – 15% за год, 

· 3-й год и последующие – 10% за год, если иное не оговорено договором страхования. 

5.4. Страховая сумма дополнительного оборудования транспортного средства устанавливается по соглашению сторон в размере действительной стоимости дополнительного оборудования, определяемого исходя из первоначальной стоимости нового дополнительного оборудования с учетом износа. 

Нормы износа "Дополнительного оборудования", применяемые для определения действительной стоимости и в период действия договора страхования (в процентах от страховой суммы) 

· 1-й год эксплуатации – 20% за год, 

· 2-й год эксплуатации – 15% за год, 

· 3-й год и последующие – 10% за год, если иное не оговорено договором страхования. 

5.5. Если завышение страховых сумм в договоре страхования явилось следствием обмана со стороны Страхователя, то Страховщик вправе требовать признания договора недействительным и возмещения причиненных Страховщику убытков. 

5.6. Страховая сумма, согласованная Сторонами при заключении договора страхования, может быть впоследствии увеличена за дополнительную премию в случае, если стоимость объекта возросла. Увеличение страховой суммы оформляется дополнительным соглашением сторон. 

5.7. Страховая сумма по рискам УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ, МОШЕННИЧЕСТВО и УЩЕРБ, указанная в договоре страхования (полисе), является максимальным размером страхового возмещения по одному страховому случаю (лимитом ответственности по одному страховому случаю), если договором страхования не предусмотрено иного. 

5.7.1. Договором страхования может быть предусмотрена страховая сумма, являющаяся максимальным размером страхового возмещения. 

5.8. Если страховая сумма, определенная в страховом договоре, превышает его действительную стоимость, договор является недействительным в части, превышающей действительную стоимость СНТ на дату заключения договора страхования 
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6. Страховая премия, форма и порядок ее уплаты. 

6.1. Страховая премия является платой за страхование, которую Страхователь обязан внести Страховщику в соответствии с договором страхования (полисом). 

6.2. Размер страховой премии исчисляется исходя из страховых сумм, тарифных ставок и периода страхования. 

6.3. Тарифные ставки устанавливаются на основании базовых тарифных ставок, с учетом конкретных условий страхования, учитывающих характеристики СНТ, условия и особенности его эксплуатации, периода страхования, страхуемых рисков, покрываемых расходов, а также иных факторов, влияющих на вероятность наступления страхового случая и величину возможного ущерба. 

6.4. Уплата страховой премии производится наличным платежом или по безналичному расчету единовременным платежом в установленные договором страхования сроки, если договором иное не предусмотрено. 

6.5. По договорам, заключенным на период менее одного года, страховая премия уплачивается единовременно в соответствии с таблицей тарифов краткосрочного страхования: 
до 3 месяцев – 50%, до 4 месяцев- 60%, до 5 месяцев – 65%, до 6 месяцев – 70%, до 7 месяцев – 75%, до 8 месяцев – 80%, до 9 месяцев – 85%, до 10 месяцев – 90%, до 11 месяцев – 95%. 

вверх 
7. Срок действия договора страхования. 

7.1. Договор страхования заключается сроком на один год, если договором страхования не предусмотрено иное. 

7.2. Договор страхования, в соответствии с настоящими Правилами, считается краткосрочным, если он заключен на срок менее года. 

7.3. Договор страхования вступает в силу с момента уплаты страховой премии или ее первого взноса, если договором страхования не предусмотрено иное. 

7.4. Страхование, обусловленное договором, заключенным на основании настоящих Правил, распространяется на страховые случаи, происшедшие после вступления договора страхования в силу и до момента прекращения его действия. 

7.5. Договор страхования прекращается досрочно в случае: 

7.5.1. Выполнения Страховщиком своих обязательств перед Страхователем по договору в полном объеме (с момента выполнения обязательств). 

7.5.2. Прекращения существования страхового риска по обстоятельствам иным, чем наступление страхового случая (например, гибель застрахованного транспортного средства, по причинам иным, чем наступление страхового случая). При этом Страховщик имеет право на часть страховой премии пропорционально времени, в течение которого действовало страхование. 

7.6. Страхователь или Выгодоприобретатель вправе отказаться от договора страхования в любое время, при этом Страховщик возвращает Страхователю страховую премию за не истекший период действия договора страхования за вычетом произведенных Страховщиком выплат, если иное не предусмотрено договором. 

7.7. При расторжении договора страхования Страхователь возвращает Страховщику договор страхования (полис). 

вверх 
8. Изменение степени риска. 

8.1. В период действия договора страхования Страхователь или Выгодоприобретатель обязаны незамедлительно, как только это станет им известно, сообщать Страховщику обо всех значительных изменениях, относящихся к объекту страхования, если эти изменения могут существенно повлиять на увеличение риска страхования, как то: 

8.1.1. Передача застрахованного транспортного средства и (или) его дополнительного оборудования и принадлежностей по договору аренды (проката) или в залог, выдача доверенности на право управления транспортного средства; 

8.1.2. Переход прав собственности на СНТ другому лицу; 

8.1.3. Значительное повреждение или уничтожение застрахованного объекта, 

8.1.4. Использование транспортного средства для спортивных или учебных целей; 

8.1.5. Изменение целей его использования, указанных в заявлении; 

8.1.6. Снятии СНТ с учета в органах ГИБДД, перерегистрации СНТ в органах ГИБДД; 

8.1.7. Выдача доверенности или предоставление прав на распоряжение (управление) СНТ не оговоренному в договоре лицу; 

8.1.8. Утеря, кража или замена регистрационных документов, ключей и государственных регистрационных знаков СНТ. 

При неисполнении Страхователем либо Выгодоприобретателем обязательств, предусмотренных статьей 8.1., Страховщик вправе потребовать расторжения договора страхования и возмещения убытков, причиненных расторжением договора, в соответствии с действующим законодательством РФ. 

8.1.9. Страховщик, уведомленный об обстоятельствах, приводящих к увеличению риска страхования, вправе потребовать уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению степени риска. 

Если Страхователь или Выгодоприобретатель возражают против доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать расторжения договора в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

8.1.10. Независимо от того, наступило ли повышение степени риска или нет, Страховщик имеет право в течение срока действия договора страхования проверять состояние и стоимость застрахованных объектов, а также правильность сообщенных Страхователем сведений. 

вверх 

9. Страхование в пользу третьего лица. 

9.1. Страхователь может заключить договор страхования в пользу третьего лица (Выгодоприобретателя). 

9.2. Страхователь имеет право заменить Выгодоприобретателя, названного в договоре страхования, другим лицом, письменно уведомив об этом Страховщика. 

Выгодоприобретатель не может быть заменен другим лицом после того, как он выполнил какую-либо из обязанностей по договору страхования или предъявил Страховщику требование о выплате страхового возмещения. 

9.3. Заключение договора страхования в пользу Выгодоприобретателя не освобождает Страхователя от выполнения обязанностей по этому договору, если только обязанности, лежащие на нем, не выполнены Выгодоприобретателем. 

Страховщик вправе требовать от Выгодоприобретателя выполнения обязанностей по договору страхования, включая обязанности, лежащие на Страхователе, но не выполненные им, при предъявлении Выгодоприобретателем требования о выплате страхового возмещения. 

вверх 

10. Обязанности сторон. 

10.1. Страховщик обязан: 

10.1.1. Ознакомить Страхователя с Правилами страхования; 

10.1.2. В предусмотренные настоящими Правилами и договором страхования сроки после получения от Страхователя заявления о выплате страхового возмещения и исполнения им других обязанностей, указанных в статье 10.2, провести расследование причин и обстоятельств уничтожения (утраты) или повреждения застрахованного объекта, определить размер ущерба, и при признании факта наступления страхового случая и подписания страхового акта произвести выплату страхового возмещения. 

Перед проведением расследования страхового случая, возникшего в результате ДТП, Страховщик извещает лицо, ответственное за причинение вреда (если таковое известно) о дате, месте и времени осмотра транспортного средства и приглашает его принять участие в осмотре и составлении акта осмотра. Если приглашенное лицо не явилось в назначенное время к месту осмотра, то осмотр транспортного средства и составление акта производится в его отсутствие. 

10.1.3. Если имелись основания для отказа в выплате страхового возмещения в срок, указанный в ст.11.3., известить об этом Страхователя в письменной форме с обоснованием причин отказа. 

10.1.4. Не разглашать сведения о Страхователе и его имущественном положении за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ; 

10.1.5. Совершать другие действия, предусмотренные договором страхования. 

10.2. Страхователь обязан: 

10.2.1. Своевременно уплачивать страховую премию (страховые взносы); 

10.2.2. При заключении договора страхования сообщить Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих значение для оценки страхового риска, а также обо всех действующих или заключаемых договорах страхования в отношении данного СНТ, предъявить СНТ для осмотра Страховщику; 

10.2.3. Принимать необходимые меры в целях предотвращения и уменьшения возможного ущерба застрахованному СНТ; 

10.2.4. В случае повреждения или гибели транспортного средства вследствие дорожно-транспортного происшествия Страхователь, Выгодоприобретатель либо лицо, допущенное, согласно договору страхования к управлению застрахованным транспортным средством, обязаны прежде всего совершить действия, предписанные Правилами дорожного движения (в частности, оставить автомобиль на месте ДТП, вызвать работника ГИБДД для составления протокола о ДТП и т.д.). 

10.2.5. После наступления происшествия, относящегося к страховому случаю, сообщить: 

10.2.5.1. Об УГОНЕ, КРАЖЕ, ГРАБЕЖЕ, РАЗБОЕ и МОШЕННИЧЕСТВЕ в отношении СНТ, его уничтожении (повреждении) третьими лицами, а также о краже, умышленном повреждении или уничтожении дополнительного оборудования третьими лицами – в органы милиции; 

10.2.5.2. Об уничтожении или повреждении СНТ (дополнительного оборудования) вследствие пожара, а также по причине стихийного бедствия в соответствующие органы (пожарного надзора, гидрометеорологической службы, милиции и т.п.). 

10.2.6. Принять разумные и доступные в сложившейся обстановке меры по предотвращению или уменьшению ущерба и спасанию застрахованного транспортного средства; 

10.2.7. Подать Страховщику письменное заявление установленной формы с указанием известных Страхователю на момент подачи заявления обстоятельств возникновения страхового случая в течение 10 календарных дней с даты наступления события, за исключением случаев, относящихся к риску УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО. 

10.2.8. Предъявить уполномоченному представителю Страховщика поврежденное транспортное средство, дополнительное оборудование и их части в том виде, в каком они оказались в результате происшедшего страхового случая. Результатом проведенного осмотра является заполненный бланк "Акт осмотра транспортного средства", подписанный обеими сторонами; 

10.2.9. Представить Страховщику следующие документы, полученные в компетентных государственных органах, необходимые для установления факта и обстоятельств страхового случая, а также размера причиненного ущерба: 

10.2.9.1. При наступлении страхового случая по рискам УЩЕРБ и УЩЕРБ ПО ДОПОЛНИТЕЛЬНОМУ ОБОРУДОВАНИЮ в случае: 

· ДТП или падения инородных предметов во время движения – справку из ГИБДД установленной формы, подтверждающую данный факт с перечнем повреждений, полученных транспортным средством и содержащую другую, необходимую информацию; 

· падения инородных предметов – справку из органов милиции установленной формы, подтверждающую данный факт с перечнем повреждений, полученных транспортным средством и содержащую другую, необходимую информацию;  

· пожара – заключение органа Государственного пожарного надзора; 

· стихийного бедствия – справку от государственного органа, осуществляющего надзор и контроль за состоянием окружающей среды (органов гидрометеослужбы), подтверждающую квалификацию события как стихийного бедствия, и подтверждение об обращении в органы МВД по месту происшествия; 

· во всех случаях, когда в расследовании обстоятельств, повлекших возникновение ущерба, принимали участие органы МВД, прокуратуры и другие правоохранительные органы – письменное сообщение (справку) о возбуждении или об отказе в возбуждении уголовного дела. 

10.2.9.2. При наступлении страхового случая по риску УГОН, КРАЖА, ХИЩЕНИЕ, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО, предоставить Страховщику в течение 72 часов следующие документы: 

10.2.9.2.1. Письменное заявление Страхователя о страховом случае; 

10.2.9.2.2. Подтверждение органа МВД РФ об обращении по факту угона, кражи, разбоя, грабежа и мошенничества в отношении СНТ; 

10.2.9.2.3. Оригинал страхового полиса; 

10.2.9.2.4. Все доверенности, выданные на использование и распоряжение СНТ; 

10.2.9.2.5. Регистрационные документы (оригиналы) на СНТ (технический талон транспортного средства, технический паспорт автомотомашины; свидетельство о регистрации транспортного средства, паспорт транспортного средства); 

10.2.9.2.6. Комплект ключей (оригиналы); 

10.2.9.2.7. другие документы, запрошенные Страховщиком и необходимые для выяснения причин и последствий наступления страхового случая. 

10.2.10. Возвратить Страховщику полученное страховое возмещение, если Страхователю после выплаты страхового возмещения по риску УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО было возвращено СНТ; 

10.2.11. Представить документы, подтверждающие наличие права собственности или иного имущественного интереса в погибшем (утраченном) или поврежденном застрахованном транспортном средстве на момент страхового случая (свидетельство о регистрации (техпаспорт), договор аренды или доверенность на право пользования им с полномочиями на заключение договора страхования и т. д.), а также документ, удостоверяющий личность. 

Если Страхователь или Выгодоприобретатель не являются собственниками транспортного средства, то Страхователю необходимо для получения страхового возмещения по риску УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО предъявить Страховщику надлежаще оформленную доверенность (или иной документ) на право получения страхового возмещения. 

10.2.12. Согласовать место ремонта поврежденного СНТ со Страховщиком; 

10.2.13. Подписать страховой акт; 

10.2.14. Обратиться к Страховщику с письменным заявлением о выплате дополнительного страхового возмещения, если в процессе ремонта транспортного средства, застрахованного по риску УЩЕРБ, обнаружены скрытые дефекты ( до момента устранения этих дефектов). 

10.2.15. Возвратить Страховщику полученное страховое возмещение в полном объеме, если в течение предусмотренных законодательством РФ сроков исковой давности обнаружится такое обстоятельство, которое по закону или настоящим Правилам страхования полностью или частично лишает Страхователя или Выгодоприобретателя права на страховое возмещение. 

10.2.16. Немедленно известить Страховщика о получении возмещения за убыток, возникший в результате наступления страхового случая, от третьих лиц. 

10.2.17. Совершать другие действия, предусмотренные договором и Правилами страхования. 

10.3. Обязанности, указанные в ст.10.2., лежат также на Выгодоприобретателе, которому известно о заключении договора страхования в его пользу, если он намерен воспользоваться правом на страховое возмещение. 

10.4. Страховщик имеет право: 

10.4.1. Проверить предоставленную Страхователем информацию, а также выполнение Правил страхования и условий договора страхования; 

10.4.2. При необходимости направлять запросы в компетентные органы о предоставлении соответствующих документов и информации, подтверждающих факт и причину наступления страхового события; 

10.4.3. Самостоятельно выяснять причины и обстоятельства страхового случая; 

10.4.4. Проводить осмотр или обследование поврежденного СНТ, а также расследование в отношении причин и размера убытка; 

10.4.5. Отсрочить выплату до выяснения всех обстоятельств и причин возникновения страхового случая; 

10.4.6. Потребовать предъявления восстановленного после страхового случая СНТ Страхователя для осмотра, с целью подтверждения факта устранения последствий страхового случая. В случае отказа Страхователя выполнить данное требование Страховщик имеет право отказать в выплате страхового возмещения, если Страхователем в качестве страхового случая будет заявлено повреждение тех же или аналогичных узлов и деталей СНТ; 

10.4.7. Отказать в выплате страхового возмещения, в случае нарушения Страхователем Правил страхования и условий договора страхования; 

10.4.8. Отсрочить выплату страхового возмещения в том случае, если: 

· по инициативе Страхователя проводилась независимая экспертиза причин и обстоятельств наступления страхового случая и определения размера ущерба. При этом срок выплаты страхового возмещения удлиняется на период времени, в течение которого проводилась экспертиза; 

· имеются обоснованные сомнения в правомочиях Страхователя или в правомочиях Выгодоприобретателя на получение страхового возмещения. При этом возмещение не выплачивается до тех пор, пока не будут представлены необходимые доказательства; 

· органами внутренних дел возбуждено уголовное дело по факту страхового случая против Страхователя или Выгодоприобретателя или членов их семей – до принятия решения по делу. 

10.5. В период действия договора страхования Страхователь имеет право: 

10.5.1. Досрочно расторгнуть договор в установленном законодательством РФ порядке; 

10.5.2. Получить дубликат договора страхования в случае его утраты. 

10.6. Страховщик по просьбе Страхователя может взять на себя защиту прав Страхователя и вести дела по урегулированию претензий третьих лиц, а также вести судебные дела от имени Страхователя. В этом случае Страхователь обязан оказывать Страховщику необходимую помощь и содействие, а также нести все расходы, связанные с урегулированием претензий. 

вверх 
11. Определение размера страхового возмещения, порядок и условия выплаты страхового возмещения. 

11.1. Страховщик возмещает Страхователю ущерб, возникший в результате наступления страхового случая и выразившийся в гибели (утрате) или повреждении застрахованного СНТ. Возмещение ущерба производится путем выплаты страхового возмещения в размере, определяемом в соответствии с содержанием настоящего раздела. 

11.2. Величина ущерба и причины его возникновения устанавливаются экспертами Страховщика путем проведения осмотра поврежденного СНТ и на основании документов, полученных от компетентных государственных органов, коммерческих организаций и др. 

11.3. Страховое возмещение выплачивается после того, как полностью будут определены причины, участники, последствия произошедшего случая и размер ущерба, при условии признания Страховщиком произошедшего случая страховым. При этом обязанность предоставления документов, обосновывающих причины наступления страхового случая и размер ущерба лежит на Страхователе (Выгодоприобретателе). 

Выплата страхового возмещения производится в течение: 

· 30 дней по риску УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО; 

· 15 дней по остальным рискам 

с момента подписания страхового акта Страховщиком и Страхователем. 

Днем выплаты страхового возмещения считается дата списания денег с расчетного счета Страховщика. 

11.4. В случае повреждения СНТ, застрахованного по риску "Ущерб", величина убытков признается равной стоимости выполнения ремонтно-восстановительных работ, проводимых в отношении поврежденного СНТ и обеспечивающих устранение повреждений, возникших в результате наступления страхового случая. Стоимость выполнения ремонтно-восстановительных работ рассчитывается на основе "Методического руководства по определению стоимости автотранспортных средств с учетом естественного износа и технического состояния на момент предъявления", разработанного НАМИ, по автобусам и грузовым автомобилям на основании прейскурантов, издаваемых НАМИ, по СНТ иностранного производства стоимость ущерба определяется при помощи информационного обеспечения, представляемым фирмами "Евротакс", "Митчелл", "Аудатекс", Дат" и "Мотор". 

Во всех случаях расчет производится с использованием цен, сложившихся на дату наступления страхового случая. 

В стоимость выполнения ремонтно-восстановительных работ включается: 

· стоимость приобретения запасных частей; 

· стоимость расходных материалов; 

· стоимость выполнения ремонтных работ. 

11.5. При повреждении СНТ страховое возмещение выплачивается в размере фактической стоимости его восстановления, за исключением случаев, указанных в ст. 11.10. 

11.6. Во всех случаях страховое возмещение выплачивается в размере, не превышающем соответствующей страховой суммы. 

11.7. Страховщик возмещает стоимость замененных деталей, узлов и агрегатов (кроме двигателя; автомобильных колес, включающих диски и шины; деталей подвески, аккумуляторной батареи) по их действительной стоимости без учета износа. В случае повреждения двигателя, автомобильных колес, аккумуляторной батареи и деталей подвески Страховщик имеет право выплачивать страховое возмещение исходя из их действительной стоимости за вычетом износа в соответствии со статьей 5.3. 

11.8. Если эксперт Страховщика установил, что обнаруженные скрытые дефекты возникли в результате наступления страхового случая, то определяется величина убытка, вызванного скрытыми дефектами, производится расчет суммы дополнительного страхового возмещения и ее выплата в порядке, определяемом настоящими Правилами. 

11.9. В случае повреждения в результате наступления страхового случая по риску "Ущерб" одного кузовного или стеклянного элемента СНТ, страховое возмещение может быть выплачено без представления справки из компетентных государственных органов. При этом Страховщик не возмещает ущерб по устранению обнаруженных скрытых повреждений. 

11.10. При повреждении застрахованного СНТ, вследствие которого отсутствует техническая возможность выполнения ремонтно-восстановительных работ, обеспечивающих устранение повреждений (полной фактической или конструктивной гибели), возникших в результате наступления страхового случая, или стоимость их выполнения превышает 70 % страховой суммы СНТ, Страховщик использует один из двух вариантов рассмотрения вопроса о выплате страхового возмещения на условиях "ПОЛНАЯ ГИБЕЛЬ": 

11.10.1. Вариант 1: выплатить страховое возмещение в размере страховой суммы СНТ за вычетом износа, определенного на дату страхового случая ( в соответствии со статьей.5.3.), при условии оформления договора реализации СНТ с указанным Страховщиком комиссионным автомагазином, по которому средства, полученные от реализации годных остатков СНТ, должны быть перечислены на расчетный счет Страховщика. 

Для выплаты страхового возмещения на вышеуказанных условиях, СНТ должно быть снято с учета в органах ГИБДД для реализации через комиссионный магазин. Затраты по снятию СНТ с учета несет Страхователь. 

11.10.2. Вариант 2: выплатить часть страховой суммы СНТ при условии, что годные остатки СНТ остаются у Страхователя. При этом размер страховой выплаты определяется исходя из страховой суммы СНТ за вычетом предусмотренного износа и на основании заключения уполномоченной экспертной организации о стоимости годных остатков. 

11.11. Выплата страхового возмещения по условиям "ПОЛНОЙ ГИБЕЛИ" "вариант 1", производится после составления двустороннего акта осмотра СНТ между Страхователем и Страховщиком на предмет соответствия повреждений, полученных в результате страхового случая, фактическому состоянию СНТ на день составления акта осмотра, а также соответствия узлов, агрегатов и прочих элементов и деталей комплектации СНТ. 

Выплата страхового возмещения производится за вычетом стоимости отсутствующих (замененных) или поврежденных деталей и агрегатов, отсутствие и/или повреждение которых не имеет отношения к рассматриваемому страховому случаю. 

11.12. Для выплаты Страхователю страхового возмещения по рискам УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО обязательными являются следующие условия: 

11.12.1. Выполнение обязанностей, изложенных в статье 10.2.9.2. 

11.12.2. Предоставление Страхователем справки органа МВД установленного образца о приостановлении уголовного делопроизводства; 

11.12.3. Заполнение Страхователем заявления о выплате страхового возмещения. 

11.12.4. Заключение между Страхователем и Страховщиком договора, которым на Страхователя возлагается обязанность в случае обнаружения угнанного транспортного средства оформить его отчуждение в собственность Страховщика. Расходы на переоформление транспортного средства в ГИБДД стороны несут поровну. 

Страхователь, по соглашению со Страховщиком, может не заключать вышеуказанный договор. В этом случае после обнаружения похищенного транспортного средства он будет обязан вернуть Страховщику сумму страхового возмещения с учетом расходов, затраченных Страховщиком на его поиск и содержание до момента передачи Страхователю, в течение 10 дней с момента обнаружения застрахованного транспортного средства. 

11.13. В случае хищения (угона) транспортного средства, застрахованного по риску УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ и МОШЕННИЧЕСТВО страховое возмещение выплачивается в размере страховой суммы СНТ за вычетом износа, определенного на дату страхового случая (на основании ст.5.3. настоящих Правил). 

11.14. В случае повреждения застрахованного дополнительного оборудования, величина убытка признается равной стоимости выполнения ремонтно-восстановительных работ. 

11.15. В случае гибели застрахованного дополнительного оборудования, величина убытка признается равной разности между страховой суммой по дополнительному оборудованию за вычетом износа, определенного на дату наступления страхового случая, и стоимостью его остатков. 

11.16. В случае хищения застрахованного дополнительного оборудования, страховое возмещение выплачивается в размере страховой суммы по соответствующему дополнительному оборудованию за вычетом износа, определенного на дату страхового случая ( в соответствии со ст. 5.4. Правил). 

11.17. При наступлении страхового случая по риску УЩЕРБ, договором страхования может быть предусмотрено возмещение согласованных сторонами расходов, связанных с арендой транспортного средства на период ремонта застрахованного транспортного средства, но не более чем за 30 дней. 

11.18. Если в договоре страхования была установлена франшиза, то размер страхового возмещения определяется в соответствии со следующим: 

· при установлении условной (невычитаемой) франшизы Страховщик не несет ответственности за ущерб, не превышающий сумму франшизы, но возмещает ущерб полностью при превышении его размера суммы франшизы; 

· при установлении безусловной (вычитаемой) франшизы во всех случаях возмещается ущерб за вычетом суммы франшизы. 

11.19. Если к указанному в полисе сроку очередной страховой взнос не будет внесен или будет внесен в меньшей сумме, чем предусмотрено договором, то Страховщик вправе при определении размера подлежащего выплате страхового возмещения зачесть сумму просроченного страхового взноса, если договором страхования не предусмотрено иное. 

11.20. Если СНТ в результате страхового события лишилось возможности двигаться самостоятельно, 

Страховщик возместит Страхователю расходы по доставке СНТ до ближайшей ремонтной мастерской. 

11.21. Если Страхователь не согласен с величиной убытков и/или с причинами их возникновения, которые были установлены экспертами Страховщика, то Страхователь вправе потребовать проведения независимой экспертизы. Независимая экспертиза проводится экспертной организацией, предложенной Страхователем и одобренной Страховщиком. 

11.22. Расходы по проведению независимой экспертизы несет: 

· Страхователь, если в результате проведения независимой экспертизы будут подтверждены выводы экспертов Страховщика относительно величины убытков и причин их возникновения; 

· Страховщик, если в результате проведения независимой экспертизы будут установлены иные, чем в выводах экспертов Страховщика, причины возникновения убытков или, если величина убытков, установленная в результате проведения независимой экспертизы, превысит величину убытков, установленную экспертами Страховщика. 

11.23. Если Страхователь не согласен с величиной убытка, вызванного скрытыми дефектами, и/или с причинами возникновения ущерба, то назначается независимая экспертиза, порядок проведения которой определен ст.11.21 настоящих Правил, а порядок оплаты – ст.11.22. настоящих Правил. 

11.24. После выполнения Страховщиком обязательств по договору в полном объеме на условиях статей 11.10., 11.12., 11.16., действие договора по рискам, предусмотренным статьями 4.2.1.- 4.2.3. и 4.2.6. прекращается. 

вверх 
12. Отказ в выплате страхового возмещения. 

12.1. Страховщик имеет право отказать Страхователю в выплате страхового возмещения в случае: 

12.1.1. Умышленных действий Страхователя, Выгодоприобретателя или уполномоченного ими лица, использовавшего СНТ по доверенности на момент события, направленных на наступление этого события или находящихся в прямой причинной связи с вышеназванным событием; 

12.1.2. Передачи Страхователем или Выгодоприобретателем управления СНТ лицам, не имеющим права управления СНТ данной категории (не имеющим водительского удостоверения, позволяющего управлять СНТ данной категории); 

12.1.3. Использования СНТ в момент наступления страхового события лицом, не имеющим доверенности, либо чье право на использование СНТ не было указано в договоре страхования ( не оговоренным в договоре в качестве допущенного к управлению застрахованным СНТ); 

12.1.4. Подтверждения факта, что событие произошло в момент, когда Страхователь (либо другое лицо, допущенное к управлению СНТ) находился в состоянии алкогольного, токсического или наркотического опьянения и/или отравления в результате потребления им алкоголя либо наркотических, сильнодействующих и психотропных веществ; 

12.1.5. Предоставления Страхователем Страховщику заведомо ложных сведений и/или документов на застрахованное СНТ; 

12.1.6. Указания Страхователем в заявлении о произошедшем событии ложных сведений; 

12.1.7. Получения Страхователем соответствующего возмещения ущерба от лица, виновного в причинении ущерба СНТ; 

12.1.8. Уничтожения или повреждения СНТ в результате события, которое не является страховым случаем; 

12.1.9. Использования СНТ для аренды, проката, учебных либо спортивных целей без письменного согласования со Страховщиком; 

12.1.10. Гибели или повреждения СНТ, произошедшего вследствие: 

· действий Страхователя, нарушившего требования комендантского часа; 

· военных действий или мероприятий; 

· народных волнений всякого рода или забастовок, гражданской войны; 

· изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного объекта по распоряжению государственных органов; 

· перевозки взрывчатых веществ или радиоактивных материалов, воздействия ядерной энергии в любой форме; 

· воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения. 

12.1.11. Ущерба, причиненного имуществу Страхователя, находившемуся в транспортном средстве в момент страхового события. 

12.1.12. Ущерба, вызванного выходом из строя двигателя и других агрегатов трансмиссии СНТ вследствие попадания в них воды и других веществ, а также вследствие попадания жидкости или других веществ во впускной трубопровод воздухозаборника, приведшее к возникновению гидравлического удара(ов) в цилиндре(ах) двигателя. 

12.1.13. Ущерба, вызванного самопроизвольным движением припаркованного СНТ. 

12.1.14. Перевозки с ведома Страхователя, Выгодоприобретателя или уполномоченных ими лиц, но без ведома Страховщика, веществ и предметов, опасных в отношении взрыва или самовозгорания в неприспособленном для таких целей застрахованном транспортном средстве. 

12.1.15. Дорожно-транспортного происшествия, произошедшего после окончания срока действия: 

· талона Государственного технического осмотра; 

· свидетельства о регистрации транспортного средства. 

12.1.16. Невыполнения условий ст.10.2.9.2; 

12.2. Страховщик освобождается от возмещения убытков, возникших вследствие того, что Страхователь не принял разумных и доступных мер, чтобы уменьшить возможные убытки (ст.10.2.3 и ст.10.2.6). 

12.3. В дополнение к изложенному в ст. 12.1 по рискам УГОН, КРАЖА, РАЗБОЙ, ГРАБЕЖ, МОШЕННИЧЕСТВО, УЩЕРБ, УЩЕРБ ПО ДОПОЛНИТЕЛЬНОМУ ОБОРУДОВАНИЮ не подлежит возмещению: 

12.3.1. Ущерб, происшедший вследствие снижения стоимости СНТ и дополнительного оборудования вследствие естественного износа и эксплуатации. 

12.3.2. Ущерб, возникший вследствие технической неисправности СНТ; 

12.3.3. Предусмотренная договором страхования "франшиза", 

12.3.4. Восстановительный ремонт или замена тех деталей СНТ, повреждение которых было отмечено в "Листе осмотра СНТ" (страховом договоре, полисе) при приеме на страхование; 

12.3.5. Стоимость тента при страховании грузовых автомобилей (в.т.ч. грузовых модификаций легковых автомобилей), прицепов и полуприцепов, если договором не предусмотрено иное; 

12.3.6. Ущерб, нанесенный невозвратом автомобиля, передаваемого Страхователем в прокат, аренду или лизинг. 

12.3.7. Косвенные расходы и убытки, вызванные страховым событием, как то: штраф, проживание в гостинице во время ремонта, командировочные расходы, упущенная выгода, потеря дохода, простой, ущерб, связанный с истечением гарантийного срока, моральный вред и пр.; 

12.4. В случае отсутствия уведомления или несвоевременного уведомления Страховщика об обстоятельствах, изложенных в статье 8.1 настоящих Правил, Страховщик имеет право при наступлении страхового случая отказать в выплате страхового возмещения. 

12.5. Страховщик вправе отказать в выплате страхового возмещения, если Страхователь не выполнил обязанностей, предусмотренных настоящими Правилами и условиями договора страхования. 

12.6. Решение об отказе в страховой выплате принимается Страховщиком и сообщается в письменной форме с мотивированным обоснованием причин отказа. 

12.7. Условиями договора страхования могут быть предусмотрены другие основания для отказа в страховой выплате, если это не противоречит законодательству РФ. 

вверх 
13. Переход к Страховщику прав Страхователя на возмещение ущерба по отношению к третьим лицам (суброгация). 

13.1. К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, переходит в пределах выплаченной суммы право требования, которое Страхователь или Выгодоприобретатель имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещенные в результате страхования. 

13.2. Страхователь или Выгодоприобретатель обязаны передать Страховщику все документы и доказательства и сообщить ему все сведения, необходимые для осуществления Страховщиком перешедшего к нему права требования. 

13.3. Если Страхователь или Выгодоприобретатель отказались от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя или Выгодоприобретателя, то Страховщик освобождается от уплаты страхового возмещения полностью или в соответствующей части и вправе потребовать возврата излишне уплаченной суммы возмещения. 

вверх 
14. Двойное страхование. 

14.1. Страхователь и Выгодоприобретатель обязаны письменно информировать Страховщика обо всех договорах страхования, заключенных в отношении застрахованного объекта с другими страховыми компаниями. При этом Страхователь обязан указать наименование других страховых компаний, объекты страхования и размеры страховых сумм. 

14.2. Если в момент наступления страхового случая в отношении застрахованного объекта действовали также другие договоры страхования по аналогичным рискам, Страховщик выплачивает возмещение за ущерб в размере, пропорциональном отношению страховой суммы по заключенному Страховщиком договору к общей сумме по всем заключенным Страхователем договорам страхования данного объекта. 

14.3. Если заключение нескольких договоров страхования в отношении застрахованного Страховщиком объекта по аналогичным рискам на сумму, превышающую его страховую стоимость (по договору со Страховщиком), явилось следствием умысла со стороны Страхователя, Страховщик вправе требовать признания договора недействительным и возмещения причиненных ему этим убытков. 

вверх 
15. Переход прав на застрахованный объект другому лицу. 

При переходе прав на застрахованный объект от лица, в интересах которого был заключен договор страхования, к другому лицу, права и обязанности по этому договору переходят к лицу, к которому перешли права на объект, за исключением случаев принудительного изъятия имущества по основаниям, указанным в п.2 статьи 235 Гражданского кодекса РФ, и отказа от права собственности (ст.236 ГК РФ). 

Лицо, к которому перешли права на застрахованный объект, обязано незамедлительно письменно уведомить об этом Страховщика. 

вверх 
16. Порядок разрешения споров. 

Споры, возникающие в процессе исполнения обязательств по договору страхования, разрешаются путем переговоров. При не достижении соглашения по спорным вопросам, их решение передается на рассмотрение суда в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

